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Spletno usposabljanje
o presecni
diskriminaciji

Stereotipi,
moc in
diskriminacija

Namen sklopa je spoznati osnovne koncepte in
izraze s podrocja stereotipov in predsodkov ter na
njih osnovanih vrst diskriminacije. Po zakljucku
sklopa boste:

znali definirati osnovne pojme, kot so stereotipi,
predsodki, nezavedna pristranskost in dinamika moci,
prepoznali, kako ignoriranje in neaktivnost glede
nepravi¢ne ali neenake obravnave posameznikov_c
pripelje do diskriminacije,

prepoznali primere razli¢nih vrst diskriminacij,
zaceli raziskovati, kje lezijo vaSe nezavedne
pristranskosti.



Vsaka oseba se na dnevni ravni sooca s Stevilnimi enostavnimi in kompleksnimi
nalogami in izzivi, ki ji nudijo gromozansko §tevilo moznosti. Ce bi oseba Zelela
vse te moznosti dobro pretehtati, jih med seboj primerjati in poiskati najboljSo
odlocitev, bi bila v nenehnem stanju tesnobnosti in zaskrbljenosti, kaj storiti. Da si
oseba zagotovi relativno gotovost, si ustvari okvir, znotraj katerega si poenostavi
kompleksne pojave in si ustvari realnost, ki ji omogoca enostavnejSe sprejemanje
odloCitev.

Stereotipi poenostavljajo in sistematizirajo informacije in svet okoli nas. Kot
posledica tega kognitivnega procesa je informacije lazje identificirati, priklicati v nas
spomin, predvideti njihov vpliv in na njih reagirati.

S stereotipi vseh vrst, bodisi glede spolov, etnicne ali verske pripadnosti, rase,
starosti, hendikepiranosti ali katerekoli druge osebne okoliSCine, se soocamo od
rojstva dalje.

Pes je zvesta Zival.

Svicarji_ke so natanéni_e, Francozi_nje pa dobro kuhajo.
Romi radi kradejo.

Lisice so zvite.

Moski so mocni, Zenske pa neZne.

Vsi temnopolti dobro plesejo.

Za katere od teh stereotipov si ze slisal_a?

Mislis, da so vse izjave stereotipi?

Mislis, da ti stereotipi lahko vplivajo na tvoje razmisljanje in ravnanje v odnosu z
omenjenimi skupinami?

Stereotipi torej nastanejo, ker ljudi kategoriziramo v skupine, nato pa vsem v
ustvarjeni kategoriji pripiSemo dolocene lastnosti in nacine obnaSanja. Kategorije
si ustvarimo na podlagi lastnih izkuSenj in na podlagi sporocil, ki jih prejemamo iz
okolice. Ko razmisSljamo o osebi, ki pripada doloceni kategoriji, vidimo le posploSene,
omejene in pogosto nepreverjene informacije glede pricakovanega obnasanja te

osebe, zanemarimo pa njihove individualne znacilnosti in posebnosti.




Zanimivo pri stereotipih je, da vsaka skupina drugim skupinam pripisuje stereotipne
lastnosti. To pomeni, da za vsako od »nasSih« skupin tudi obstajajo stereotipi. Toda
»mi«, ki smo del te skupine, sebe ne dojemamo stereotipno in enovito, temvec
pripadnike »nasSe« skupine vidimo kot raznovrstne. NaSe stereotipno razmisljanje je
usmerjeno na druge skupine, ki jih dojemamo kot homogene.

Ni nujno, da vse stereotipe razumemo kot negativne ali kriticne. Tako je v primeru
temnopoltih, ki dobro pleSejo, ali Francozov, ki dobro kuhajo. Toda to ne pomeni,
da se s to naso predpostavko poistoveti vsak posameznik v tisti skupini. Ali pa da
vsaka posameznica to naso predstavo vidi kot pozitivno.

Sebastjan je belopolti mlad moski, ki ima na belo pobarvane lase in dolgo, temno,
gosto brado. Na obeh rokah je tetoviran, nosi veliko prstanov, masivnih, mogoce je
na enem podoba lobanje. Govori z naglasom.

Sonja je belopolta Zzenska srednjih let, ima svetlo rjave lase, splete v cop. Je
nalicena, a ne pretirano. V obeh uSesih nosi diskretne zlate bunkice. Njeni nohti so
nalakirani s svetlo roza lakom, na prstancu nosi prstan. Oblecena je v siv kostim z
roza srajco. Govori tekoCe in ubrano.

Cynthia je temnopolta Zenska srednjih let. Nosi pisan naglavni trak, nad katerim se
dvigujejo v visoko figo speti dredi. Nosi visece pisane uhane. Pisana so tudi njena
oblac¢ila, ustnice ima namazane z rdeco Sminko. Govori teko¢e in ubrano.

Primer nakazuje tezavo odlocanja na podlagi stereotipov: privede lahko do napacnih
odlocitev in diskriminatornih praks.

Tako kot stereotipi so tudi predsodki nepreverjena, neupravicena in
neargumentirana mnenja o drugih skupinah in ljudeh, ki pripadajo tem skupinam.
Za razliko od stereotipov pa predsodke spremljajo Se negativna custva in odnos
do oseb, izkljutno zaradi njinovega pripadanja doloceni skupini. Spremlja jih

tudi obcutek manjvrednosti teh oseb, kar posledicno pripelje do nespostljivega,
nestrpnega, ponizujocega in prezirljivega odnosa. Kot stereotipi tudi predsodki
temeljijo na barvi koZe, etnicne pripadnosti, spola, vere, nacionalnosti, kulture,
spolne usmerjenosti, starosti, hendikepa itd.



Blondinke so neumne.

Vsi muslimani podpirajo ekstremisticne ideje.

Vsi politiki so pokvarjeni in nikomur ni za zaupati.
Temnopolte Zenske so neprestano jezne.

Geji so promiskuitetni, zato bi jih bilo treba zdraviti.

Res ne vem, kaj si je wislil njen wmo?,
da ji je kupil tak avte., Hak qa bo na
prvem vogalu razbila.

Za katere od teh predsodkov si ze slisal_a?

Mislis, da so vse izjave predsodki?

Se strinjas, da je ideal zahodne druzbe zdrav belopolt moski srednjih let,
heteroseksualen, pripadnik krs¢anske vere, srednjega ali visjega druzbenega
razreda? In da so prav te idealizirane osebne okolisCine vzrok za najvec predsodkov v
zahodnih druzbah?

Med bolj pogoste predsodke sodijo rasizem (odklonilen odnos do dolocenih oseb

na podlagi barve koze), seksizem (poudarjane vecvrednosti enega spola), starizem
in gerontofobija (strah pred starimi ljudmi in staranjem), homofobija (strah pred
homoseksualci), islamofobija (strah pred muslimani in islamom), ksenofobija (strah
pred tujci), abilizem (diskriminacija do ljudi s telesnimi, intelektualnimi ali duSevnimi
motnjami), in verski predsodki (strah pred osebami druge verske pripadnosti).

Ker predsodke spremljajo mocna Custva, so bolj nevarni od stereotipov. Neredko se
jih uporablja kot izgovor za dejanja agresije, opraviCevanja sistematicnega nasilja ali
diskriminacije ter ochranjanja neenakomerne porazdelitve mocCi v druzbi.



zbijanje Sal na racun »manjvrednih« kategorij oseb,
izogibanje medosebnim odnosom ali celo stikom,
diskriminacija do pripadnikov drugih skupin,
fizicno nasilje,

genocid.

Morda si pri branju o stereotipih zamahnil_a z roko in ugotovila_a, da se vse omenjeno
tebe ne tice, da takih pavSalnih in negativnih predstav o drugih nimas. A dejstvo je, da
vsi bolehamo za pojavom, ki se mu reCe nezavedna pristranskost, ki torej ni posledica
nasih namernih ali zavednih odlocitev. Povedano drugacCe: vsak od nas ima nezavedna
prepricanja glede dolocenih skupin v druzbi, povezano z ze omenjenim dejstvom,

da svet kategoriziramo, da lazje sprejemamo vsakodnevne odloCitve. Nezavedna
pristranskost se zacne razvijati ze v mladih letih in vpliva na naSe odloCanje, Ceprav se
tega ne zavedamo.

Tomaz je s svojo sodelavko Jano zamenjal podpis v elektronski posti. S strankami je
komuniciral na enak nacin kot vedno, le podpisoval se je kot Jana. Izkazalo se je, da so
iznenada vse stranke zaCele dvomiti v njegovo sposobnost, do njega so bile vzviSene,
nekdo ga je celo vpraSal, Ce je samska. Jana, ki so ji pred tem ocitali poCasnost, pa Se
nikoli ni bila tako produktivna pri svojem delu. Tomazu se je posvetilo, zakaj je bila Jana
pri svojem delu poCasnejSa kot on: ves Cas se je soocCala s prepriCevanjem strank, da
svoje delo opravlja dobro, da so njeni predlogi tehtni in da je strokovna. Posledicno

je bila manj ucinkovita. Kot je bil sedaj on, le na podlagi tega, ker je podpisoval
»napacnog, zensko ime. Ne glede na to, da se nacin njegovega dela v nicemer ni
spremenil. Kot tudi ne Janinega, le vsi so bili prepricani, da je moski.

Ekonomisti z univerze Berkeley v Kaliforniji so naredili poizkus. Ve¢ sto delodajalcem
so poslali ve€ deset tisoC prijav za sluzbo, polovico so jih podpisali s tipicnimi
belopoltimi imeni kot sta Emily ali Greg, polovico pa s tipiCnimi temnopoltimi imeni
kot sta Jamal ali Lakisha. Fiktivhe temnopolte prijavitelje_ice so za 10 % manjkrat
poklicali na razgovor, Ceprav so bile njihove prijave na delovno mesto primerljive s
prijavami fiktivnih belopoltih prijaviteljev_ic.

V moseji v Kanadi je bilo ubitih 6 oseb, skoraj 20 jih je bilo ranjenih. Prva porocila o
dogodku so nakazovala, da je policija pridrzala 2 osebi, 1 v Kanadi rojenega belopoltega
mosSkega in 1 v Maroku rojenega mosSkega. Nekateri mediji so v javnost poslali
sporocilo, da je osumljenec maroSki moski. V realnosti je streljal belopolti francoski
Kanadcan, Kanadcan maroSkega porekla pa je poklical policijo, ko je slisal strele. Ko je
policija prispela na mesto streljanja, ga je pridrzala.



identifikacija lastnih pristranskosti, ki vodijo do negativnih stereotipov ali celo
predsodkov, ki jih gojimo do drugih,

zavedanje in pazljivost, da je vecja moznost, da ignoriramo lastno pristranskost,

ko smo pod pritiskom ali ko moramo odlocCitve sprejeti na hitro; v takih primerih je
dobro malo postati, ponovno oceniti situacijo in Sele nato sprejeti odlocitev,
razmislek, kako bi se sami pocutili, Ce bi druge osebe ali skupine nas stereotipizirale
na nacin, kot mi njih,

upocasnitev sklepanja, stereotipnega, glede drugih, in sicer na nacin, da razmislimo
0 vseh posameznikih iz dolocene skupine, ki tovrstnemu vzorcu ne ustrezajo, bodisi
prijatelji, znanci ali znane osebe,

potrditev zavedanja, da je vsak posameznik_ca samosvoj_a, z znacilnostmi, ki ga_jo
locujejo od drugih oseb iz te skupine,

spreminjanje izrecenih sporocil od takih, ki izkljucujejo na podlagi spola, barve koze,
etnicne pripadnosti, spolne usmerjenostiitd., do onih, ki so vkljucujoci,

ponovitev vaje: odpravljanje nezavedne pristranskosti je proces, ki traja in ki zahteva
nenehno prevprasevanje in delo na sebi.

Moc je zmoznost vplivanja na obnasSanje in delovanje oseb. Moc je lahko videna

kot nepravicna ali zlonamerna, kar pa ne spremeni dejstva, da ljudje kot druzbena
bitja uporabljajo moc za dosego svojih ciljev. Moc je lahko med drugim posledica
avtoritete, druzbenega razreda ali materialnega polozaja, osebne karizme, znanja ali
strokovnosti ali prisile (nasilja ali zakona).

Enakomerno porazdeljena mocC v druzbi je predpogoj za njeno enakopravnost in
pravicnost. Moc je odnosna in medosebna, zato govorimo o razmerju moci med
osebami oziroma skupinami v doloCenem odnosu. Vse strani v odnosu imajo
doloCene mero moci, vprasanje pa je, kalikSna je njihova relativna moc¢ — enaka ali
neenaka, konstantna ali se spreminja s Casom.

Zal je nemogoce trditi o trendu enakomernej$e porazdelitve mogci, saj je moc¢ vedno
bolj skoncentrirana v rokah peScice. To pomeni, da imajo nekatere skupine oseb
omejene pravice, moznosti ali priloznosti. To so lahko zenske, etnicne ali verske
manjSine, hendikepirane osebe, nebinarne osebe, osebe drugih ras itd. Stereotipi

in stereotipne vloge ohranjajo neenakomerno porazdeljeno moc v druzbi, vplivajo
pa lahko na pravico do glasovanja, pravico do govora, dostop do izobrazbe in
zdravstvene oskrbe, do spodobnih bivalnih razmer, do svobode gibanja itd. Lahko pa
je tudi zakonodaja tista, ki ohranja neenakomerno porazdeljeno moc.



mo¢ nad: je podobna nadvladi nekoga nad nekom drugim. Gre za omejevanje
moznosti druge osebe skozi vsakodnevne prakse, nekriticno reproducirane tradicije,
mo¢ skupaj z: druzbena ali politicna moc, ki predpostavlja skupno razumevanije cilja
in zmoznost sodelovanja v boju za doseganje tega skupnega cilja,

notranja moé: zmoznost posameznika, da razume sebe, svoj polozaj in

notranjo moc, da vpliva na lastno zivljenje oz. sprejme spremembe; to vkljucuje
samozavedanje, samosposStovanje, jasno identiteto in odlocnost,

mo¢ za: okrepljena oseba ima moc¢ za spremembe, moc¢ za preoblikovanje
tradicionalnih praks, ki temeljijo na »moci nad«, kot tudi zmoznost dostopa do in
nadzora nad proizvodnimi sredstvi.
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Javna ustanova razpiSe projekt za nevladne organizacije. V razpisu piSe, da imajo
nevladne organizacije 1 mesec Casa za oddajo prijave, ustanova pa ima potem 2
meseca Casa za objavo rezultatov razpisa. Ko nevladna organizacija zamudi 1 dan
z oddajo vloge, njene vloge ne sprejmejo v obravnavo. Ko javna ustanova zamudi 1
mesec z objavo rezultatov, nevladnim organizacijam poslje informacijo, da zaradi
velikega Stevila vlog zamuja in prosi za razumevanije.

Cakalne vrste za pregled okvare kolka so zelo dolge. Oseba A je premozna in si
lahko privoSci pregled pri privatnem ortopedu, lahko tudi za operacijo v zasebnem
zdravstvu. Oseba B nima dovolj denarja in v javnem zdravstvu caka na pregled. V
vmesnem Casu se ji stanje toliko poslabSa, da ne more opravljati svojega dela in
izgubi sluzbo.



Mark in Jan imata tezave pri matematiki. Markovi starsi najamejo inStruktorico,
Janovi si tega ne morejo privosciti. Mark popravi negativno oceno, Jan ima konec leta
popravni izpit. Njegova starSa nimata visoke izobrazbe in mu sama ne znata pomagati
pri ucenju, zato Jan ponavlja razred. S pomocjo inStruktorjev Mark zakljuci Solanje in
gre na zasebno univerzo, kjer je Solnina draga. Janu ne uspe popraviti matematike,
nezadostno oceno dobi tudi iz fizike in geografije, zato preneha s Solanjem in se
zaposli kot delavec na gradbiscu.

Diskriminacija je vsako neupraviceno dejansko ali pravno neenako cbravnavanje brez
objektivnega razloga, osnovano na osebnih okaliSCinah oseb. Na podlagi teh okoliScin,
bodisi spola, spolne usmerjenosti, barve koze, etnicne pripadnosti, migrantskega
statusa itd. in z njimi povezanimi stereotipi in predsodki, pride do slabSe obravnave,
ki ogroza, omejuje ali onemogocCa uzivanje ali uresnicevanje ¢lovekovih pravic in
temeljnih svoboScin, drugih pravic, pravnih interesov in ugodnosti.

Neposredna diskriminacija

Neenakopravnost v zakonu, politikah ali pri obravnavi osebe ali skupine, osnovano na
njenem/njegovem spolu.

Jo najlazje prepoznamo in odpravimo.

Primer: v nekaterih drzavah zenske ne smejo posedovati zemljiSca. Pravica do
dedovanja zemlje v 35 drzavah sveta Se vedno niizenacena med Zenskami in
moskimi.

Posredna diskriminacija

Enakopravna obravnava vseh je zagotovljena v zakonih in politikah, vendar imajo v
realnosti posameznice in posamezniki neenake moznosti in priloznosti.

Do tega lahko pride zaradi nezavednih in globoko ponotranjenih predsodkov ali
spalnih stereotipov.

Primer: ukrepi za zajezitev covida-19, vezani na zaprtje Sol in vrtcev, so v vecCji meri
vplivali na zenske, saj so skladno s spolnimi vlogami one v vecji meri prevzemale skrb
in Solanje otrok.

Veckratna diskriminacija

Nekateri ljudje so diskriminiranih na podlagi vec osebnih okoliS¢in. Ta pojav se lahko
kaze na dva naCina. V prvem primeru je oseba diskriminirana na veC podrocjih loCeno.
V drugem primeru, ki mu reCemo presecna diskriminacija, pa se diskriminacije ne
seStevajo, temvec€ se mnozijo.

Primer: migrantka iz Afganistana je v Sloveniji diskriminirana na podlagi spola, verske
pripadnosti in migrantskega statusa. Lahko je loceno diskriminirana, na primer v
primeru, Ce zaradi verskih prepriCanj prosi za zensko ginekologinjo, a njene prosnje
ignorirajo, v drugem primeru pa je ob iskanju stanovanja zaradi njenega migrantskega



statusa nihée ne Zeli kot najemnico. Ce jo pri razgovoru za sluzbo ne vzamejo, ker
je zenska in bo verjetno kmalu imela otroke, poleg tega pa jih bo kot muslimanka
imela veliko in bo ves ¢as na porodniSkem dopustu, gre za presecno diskriminacijo.

Poznamo tudi pozitivno diskriminacijo. Ta vkljucuje ukrepe, s katerimi ranljivim
druzbenim skupinam zacasno omogoc¢imo ugodnejsi polozaj, da bi ta prispeval k
zagotovitvi enakih moznosti. Navadno gre za zamejene in casovno zacasne ukrepe.
Primeri takSnih ukrepov so spolne kvote na vaolitvah, zaposlitvene kvote za invalide,
kvote za sprejem Studentov_k iz manjSinskih ali prikrajSanih skupin, prednosti pri
zaposlovanju mladih in podobno.

Diskriminacija lahko vpliva na razlicne vidike zivljenja, vkljuéno z zaposlovanjem,
izobrazevanjem, stanovanjskimi razmerami, zdravstveno oskrbo in pravno zascito.
Vodi do hudih psihi¢nih, fizioloSkih in SirSih druzbenih negativnih posledic.

Diskriminacija ohranja privilegije ene skupine v odnosu do preostalih
(diskriminiranih) skupin ali posameznikov_ic. Diskriminacija je element ohranjanja
razmerij moci v druzbi. Pogosto pride do verizne reakcije, nekakSnega zaCaranega
kroga diskriminacije, kot je prikazano v spodnjem prikazu. Diskriminacija na eni
strani lahko vodi do poslabSanja polozaja posameznika_ce ali skupine na drugih
podrogjih.

Zacarani krog diskriminacije

OBCUTENJE
ODNOS DO MANJSIN,
FAVORIZIRANJE
ZNOTRAJ SKUPINE,
PREDSODKI

VEDENJE ZAZNAVANJE
DISKRIMINACIJA STEREOTIPIZIRANJE
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STEREOTIPI,

Predstavljaj si naslednje situacije in razmisli, ¢e v naslednjih
primerih obstaja sum diskriminacije.

Na razgovoru za sluzbo v podjetju za racunalnisko programiranje vodja oddelka
vpraSa kandidatko, ali namerava v bliznji prihodnosti imeti otroke.

Lastnik restavracije zavrne postrezbo osebi, ker ta nosi versko pokrivalo.
Sodelavec od vas vedno pricakuje, da boste vi pripravili pogostitev za sestanke, saj
ste najmlajsi v ekipi.

Lokalni Sportni klub objavi razpored treningov. Za treninge zensk so zmanjsali
Stevilo ur, saj zenske na trenirajo tako resno kot moski.

Vodja oddelka vas prosi, da prevzamete dodatne naloge. Verjame v vase
sposobnosti, da se kot mlajSi_a zaposleni_a lahko hitreje ucite novih tehnologij.
Mladinska delavka organizira delavnice o financni pismenosti posebej za mlade, ki
prihajajo iz socialno ogrozenih okolij.

Marko se prijavi na delovno mesto receptorja. Zaposlovalec ga zavrne, saj ima
mocan naglas, ki bi po mnenju zaposlovalca lahko otezil komunikacijo s strankami.
Mateja in Luka sta enako izpolnjevala predpisana merila za zaposlitev v kemijskem
inStitutu. InStitut ima v veljavi poseben ukrep za odstranitev objektivnih ovir za

neuravnotezeno zastopanost spolov. Na podlagi kvot so v podjetju zaposlili Matejo.

Mladinski delavec na delavnici o zaposlitvah svetuje mladim, ki prihajajo iz
manjSinskih etnicnih skupin, naj ne omenjajo svoje etnicne pripadnosti v
Zivljenjepisu.

Odgovori:

Vprasanje je diskriminatorno, saj se nanasa na osebno Zivljenje in druzinske nacrte. Ti
ne bi smeli vplivati na zaposlitvene odlocCitve. Gre za diskriminacijo na podlagi spola,
saj se pogosto sprasuje Zenske.

Zavrnitev postrezbe na podlagi noSenja verskega pokrivala je primer diskriminacije,
saj temelji na verski pripadnosti posameznika.

Ceprav je to morda neprijetno in se zdi nepraviéno, da ste ravno vi tisti, ki morate
pripravljati kavo, pa to ni nujno diskriminacija, razen ¢e se to pricakuje le zaradi
vasega spola, rase ali druge osebne lastnosti. Ce je to zaradi vase starosti ali statusa
najmlajSega, to ni po definiciji diskriminacija, lahko pa je primer neenake obravnave.
To je jasen primer spolne diskriminacije, saj temelji na stereotipih o spolu in
neenakovrednostih v Sportu.

Ceprav to lahko dojemate kot dodatno breme, to ni diskriminacija. Od vas se pricakuje,
da prevzamete naloge v skladu z svojimi znanji in sposobnostmi. Ta primer bi lahko

bil diskriminatoren, ce bi bili izbrani samo na podlagi starosti, brez upoStevanja vasih
dejanskih sposobnosti ali znan.

To ni diskriminacija, saj mladinska delavka cilja na posebno potrebo dolo¢ene skupine
mladih, ki morda nima enakih moZnosti za uc¢enje o financah kot njihovi vrstniki iz
druzin z boljSim ekonomskim poloZajem.

Ceprav je komunikativna sposobnost pomembna, je to lahko primer diskriminacije na
podlagi narodnosti, Se posebej, e Markov naglas dejansko ne vpliva na razumljivost
ali njegove komunikacijske sposobnosti.

Gre za primer pozitivne diskriminacije, saj so dali prednost osebi tistega spola, ki je
zastopana v manjsem Stevilu.

Ceprav Zeli mladinski delavec za$éititi mlade pred mozno diskriminacijo, pa je
svetovanje, naj mladi skrivajo svojo identiteto, samo po sebi diskriminatorno. S svojim
ravnanjem mladinski delavec utrjuje sistemske neenakosti, namesto da bi se boril
proti njim.
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